Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez Samorzad Wojewddztwa
dla Kujaw i Pomorza - Polska Unie Europejska { Kujawsko-Pomorskiego
Bydgoszcz, dnia 30.06.2026 roku

Zapytanie ofertowe

Opracowanie narzedzia Al do automatycznego wyszukiwania i ofertowania pobytéw
grupowych w oparciu o analize profilu klienta i lokalizacji

1. Zamawiajacy

FACELIA SPOtKA Z OGRANICZONAODPOWIEDZIALNOSCIA
Ul. Stefanii Tuchotkowej 1/27

85-795 Bydgoszcz

NIP: 5543005837

Regon: 523069716

2. Przedmiot zamoéwienia

Przedmiotem zaméwienia jest opracowanie innowacyjnego narzedzia Al, ktére
umozliwi automatyczne i inteligentne wyszukiwanie potencjalnych klientéw
grupowych dla Siedliska Zurawie (obiekt turystyczny) oraz generowanie
indywidualnych ofert pobytowych, dopasowanych do profilu i lokalizacji odbiorcéw.
Zamoéwienie bedzie realizowane jako przedsiewzigecie badawczo-rozwojowe (B+R).
Wyniki prac badawczo-rozwojowych zostang bezposrednio wdrozone w dziatalnosci
komercyjnej spotki Facelia Sp. z o.0.

Cele szczegoétowe projektu obejmuja:

- stworzenie algorytmu analizujgcego dane ze zrodet otwartych (rejestry szkot,
fundacji, doméw seniora, klubow spotecznych) i identyfikujgcego najbardziej
perspektywiczne kontakty;

- opracowanie modelu profilowania instytucji i grup klientéw na podstawie ich
dziatalnosci, lokalizacji, sezonowosci oraz typowych potrzeb;

- zaprojektowanie i wdrozenie modutu generujgcego spersonalizowane oferty
dopasowane do profilu klienta (forma, tres¢, zakres ustug, terminy);

- automatyzacje wysytki ofert oraz stworzenie interfejsu analitycznego do oceny
skuteczno$ci dziatan (zebranie leaddéw, konwersje, zainteresowanie);

- integracje prototypu z rzeczywistym $rodowiskiem operacyjnym Siedliska Zurawie i
jego systemem rezerwacyjnym.

Wynik: Raport z badan, w tym raport z testow — 1 kpl

I|Strona



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez Samorzad Wojewddztwa
dla Kujaw i Pomorza - Polska Unie Europejska (' Kujawsko-Pomorskiego

Zamawiajacy dopuszcza zaliczkowanie oraz ptatnosci czesciowe.
Termin realizacji: do dnia 30.10.2026 r.
3. Dodatkowe informacje

a. Kategoria zamoéwienia: Ustugi
b. Miejsce realizacji zamowienia:

i. Wojewddztwo: Kujawsko-Pomorskie
ii. Powiat: sepolenski

ii.  Gmina: Kamien Krajenski
iv.  Miejscowos¢: Jerzmionki

c. Wspdlny Stownik Zamowien:
- 73100000-3 Ustugi badawcze i eksperymentalno-rozwojowe.

Zamoéwienie jest realizowane w ramach projektu nr V/II/31 pn. Opracowanie
narzedzia Al do automatycznego wyszukiwania i ofertowania pobytéw grupowych w
oparciu o analize profilu klienta i lokalizacji wspotfinasowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej w ramach programu regionalnego Fundusze Europejskie dla Kujaw i
Pomorza 2021-2027

4. Warunki udziatu w postepowaniu

a. Oferentem moze byé organizacja prowadzgca badania
i upowszechniajgca wiedze - zgodnie z definicjg zawartg w art. 2 pkt. 83
Rozporzadzenia 651/2014 oznacza to podmiot (jak np. uniwersytet lub
instytut badawczy, agencja zajmujgca sie transferem technologii,
posrednik w dziedzinie innowacji, fizyczny Ilub wirtualny podmiot
prowadzacy wspotprace w dziedzinie badan i rozwoju) niezaleznie od jego
statusu prawnego (ustanowionego na mocy prawa publicznego lub
prywatnego) lub sposobu finansowania, ktérego podstawowym celem jest
samodzielne prowadzenie badan podstawowych, badan przemystowych
lub eksperymentalnych prac rozwojowych lub rozpowszechnianie na
szerokg skale wynikéw takich dziatan poprzez nauczanie, publikacje lub
transfer wiedzy (sposéb dokumentacji: oswiadczenie w Formularzu oferty).

b. O udzielenie zamdwienia mogg ubiegac sie¢ Wykonawcy, ktdrzy dysponujg
odpowiednim potencjatem technicznym oraz zasobami zdolnymi do
wykonania zamodwienia (sposOb  dokumentacji: osSwiadczenie w
Formularzu oferty).

c. O udzielenie zamowienia mogg ubiega¢ sie Wykonawcy, ktoérzy znajdujg
sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajgcej wykonanie
zamowienia (sposéb dokumentacji: oswiadczenie w Formularzu oferty).
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d. Do udzialu w postepowaniu ofertowym dopuszczone sg podmioty nie
powigzane osobowo lub kapitatowo z Zamawiajgcym (sposob
dokumentac;ji: oswiadczenie w Formularzu oferty).

Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania
miedzy podmiotem, a wykonawcg, polegajace na:

e uczestniczeniu w spétce jako wspodinik spotki cywilnej lub spotki
osobowej,

e posiadaniu udziatéw lub co najmniej 10 % akciji,

e petnieniu  funkcji cztonka  organu  nadzorczego  lub
zarzgdzajgcego, prokurenta, petnomocnika,

e pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa
lub  powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa Iub
powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia, lub zwigzaniu
z tytutlu przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawaniu
we wspolnym pozyciu z wykonawcg, jego zastepcg prawnym lub
cztonkami organdéw zarzadzajgcych lub organéw nadzorczych
oferentéw ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia,

e pozostawaniu w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ze
istnieje uzasadniona watpliwos¢ co do bezstronnosci lub
niezaleznosci oferentbw w zwigzku z postepowaniem o
udzielenie zamowienia.

e. Ponadto wymagane jest podpisanie przez Oferenta zawartego w
Formularzu oferty Os$wiadczenia o braku podstaw do wykluczenia w
dziedzinie ochrony Srodowiska, prawa socjalnego lub prawa pracy oraz
Oswiadczenia o przeciwdziataniu wspierania agresji na Ukraine.

Zamawiajacy nie dopuszcza skladania ofert czesciowych. Przedmiot
zamowienia jest niepodzielny - stanowi kompleksowy i zintegrowany projekt
badawczo-rozwojowy.

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

Sposob, miejsce i termin skltadania ofert

a. Oferta powinna zostac¢ sporzadzona na formularzu stanowigcym zatgcznik
nr 1 do niniejszego zapytania ofertowego. Oferta powinna by¢ podpisana
podpisem kwalifikowanym Iub podpisem tradycyjnym (w przypadku
podpisu tradycyjnego wszystkie strony oferty nalezy zeskanowac). Oferta
powinna by¢ wystana na adres e-mail: b2b@siedliskozurawie.pl Przed
uptywem terminu sktadania ofert.

b. Ostateczny termin sktadania ofert uptywa 8 lipca 2026, do godz. 12:00
Oferent moze przed uptywem terminu sktadania ofert wycofa¢ oferte.

d. Zapytania dot. zamodwienia prosimy wysyta¢é na adres e-mail:
b2b@siedliskozurawie.pl, jednak nie pézniej niz 48 godzin przed uptywem
terminu sktadania ofert.

e. Oferta powinna zosta¢ sporzgdzona na zatgczonym formularzu ofertowym.
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8. Kryteria oceny ofert

a. Zamawiajgcy dokona oceny i wyboru najkorzystniejszej oferty na
podstawie nastepujgcych kryteriow

b. Cena netto wykonania zaméwienia — waga 100%
Przyjmuje sie, iz 1% wagi kryterium = 1 pkt.

d. Zamawiajgcy dokona wyboru najkorzystniejszego przedmiotu zaméwienia
poprzez przyznanie punktéw za okreslone kryteria punktowane. Ocenie
podlegac¢ bedzie tacznie cata oferta. Za najkorzystniejszg oferte zostanie
uznana ta, ktéra zdobedzie najwiekszg ilo$¢ punktéw, przy czym zasady
przyznawania punktoéw sg nastepujgce:

i.  Kryterium ,Cena netto wykonania zamowienia”:
e Oferta z najnizszg ceng netto otrzymuje 100 punktéw;

o Pozostate oferty bedg punktowane liniowo (do 2 miejsc po
przecinku) wedle nastepujacej formuty arytmetycznej:

(X/Y) x 100, gdzie:
X = najnizsza cena,

Y = cena ocenianej oferty
9. Informacja o ocenie i wyborze najkorzystniejszej oferty

a. Zamawiajgcy niezwtocznie po otwarciu ofert przystgpi do ich oceny w
zakresie kryteriow dostepnosci i oceny wskazanych z Zapytaniu
ofertowym.

b. Zamawiajgcy najpierw dokona oceny oferty najkorzystniejszej. Jezeli nie
bedzie ona spetniata kryteriow, przystgpi do oceny kolejnej zgodnie z
przyjetymi kryteriami.

c. Zamawiajgcy moze podczas badania i oceny ofert zgda¢ od Oferenta
wyjasnien i uzupetnien dotyczacych tresci oferty. Wyjasnienia i
uzupetnienia nie moga prowadzi¢ do istotnej zmiany tresci oferty, w
szczegolnosci w zakresie ceny, przedmiotu zaméwienia ani warunkéw
realizaciji.

d. Jezeli zaoferowana cena lub koszt wydajg sie razgco niskie w stosunku do
przedmiotu zaméwienia, tj. réznig sie o wiecej niz 30% od $redniej
arytmetycznej cen wszystkich waznych ofert niepodlegajgcych odrzuceniu,
lub budzg watpliwosci zamawiajagcego co do mozliwosci wykonania
przedmiotu zamdwienia, oferent zostanie wezwany do wyjasnien w tym
zakresie. Jezeli wyjasnienia nie wystarczg na udowodnienie, iz
zamowienie jest mozliwe do realizacji przy zaoferowanej cenie, oferta
zostanie odrzucona z uwagi na razgco niskg cene.

4|Strona



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez Samorzad Wojewddztwa
dla Kujaw i Pomorza - Polska Unie Europejska (' Kujawsko-Pomorskiego

10. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odstapienia od zapytania ofertowego
lub udzielenia zaméwienia bez podania przyczyny.

11. Niniejsze Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim. Wszelkie
oswiadczenia, zawiadomienia i inne dokumenty nalezy skltadaé w Postepowaniu
w jezyku polskim. Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym powinny by¢
zlozone wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.

12. Zmiany umowy
a. Zmiany umowy mogg dotyczyc:
i. termindw realizacji zdania;
ii. wydatkow na poszczegdlne zadania;
iii. zakresu i sposobu wykonania realizowanych zadan;

iv. innych okolicznosci istotnych z perspektywy realizacji projektu i
majgcych wptyw na osiggniecie jego celu.

b. Zmiany umowy bezwzglednie bedg wymagaty zgody obu stron. Zmiany
umowy mogg wymagac¢ zgody instytucji odpowiedzialnej za udzielenie
wsparcia na realizacje projektu. W celu dokonania zmiany umowy strona
inicjujgca bedzie zobowigzana do przekazania drugiej stronie
wyczerpujgcych informacji na temat wnioskowanej zmiany umowy wraz
z uzasadnieniem jej wprowadzenia w kontekscie osiggniecia celu
wyrazonego w zakresie zadania.

13. Termin zwigzania ofert3: 60 dni liczone od ostatecznego dnia terminu skitadania
ofert.

14. Zataczniki

Uwaga: wszelkie zatgczone dokumenty lub wzory dokumentéw oraz informacje w nich zawarte sg czescig
zapytania ofertowego i nalezy je traktowac jako jego rownowazng cze$¢ w catosci skierowang do wykonania.

Zatgcznik nr 1 — Formularz oferty
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